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Tecndlogo

Coordinacion de Servicios Hoteleros

621600

Aula 4

Yhonson Enrique Guatibonza Castro

26/01/2022

2300667

Coordinacién de los Servicios Hoteleros bajo Estandares de Calidad y Sostenibilidad.

7:00a. m. 7:30a. m.

7:30a. m. 8:00 a. m.

8:00a. m. 8:30a. m. Juan Uriel Castafio

8:30a. m. 9:00a. m. Juan Carlos Vera Juan Uriel Castafio| Leny Campuzano | Leny Campuzano
9:00 a. m. 9:30a. m. Ramirez Molina Vera Giraldo Giraldo
9:30a. m. 10:00 a. m.

10:00a. m. | 10:30a. m.

10:30a.m. | 11:00a. m.

11:00a.m. | 11:30a.m.

11:30a.m. | 12:00 p. m. Claudia Patricia

12:00 p. m. | 12:30 p. m. | Yhonson Enrique | Mondragon Vidal Juan Carlos Yhonson Enrique | Mario Alejandro
12:30 p. m. 1:00 p. m. |Guatibonza Castro Ramirez Molina |Guatibonza Castro| Moreno Vanegas
1:00 p. m. 1:30 p. m.

1:30 p. m. 2:00 p. m.
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Resultado de Aprendizaje Horas

1. Organizar la prestacion de los servicios del area de habitaciones y zonas 84 horas

comunes con base en procedimientos técnicos.

Comienzo Fin Instructor

Juan Carlos
Ramirez Molina

lun 24/01/22  mié 6/04/22

1. Promover mi dignidad y la del otro a partir de los principios y valores éticos 10 horas
como aporte en la instauracién de una cultura de paz.

2. Establecer relaciones de crecimiento personal y comunitario a partir del bien 10 horas
comun como aporte para el desarrollo social.

3. Promover el uso racional de los recursos naturales a partir de criterios de 10 horas
sostenibilidad y sustentabilidad ética y normativa vigente.

4. Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de paz a partir de la dignidad 12 horas

humanay las estrategias para la transformacion de conflictos.

mar 25/01/22 mar 8/02/22  Claudia Patricia
Mondragon Vidal
Claudia Patricia
Mondragon Vidal
mar 15/03/22 Claudia Patricia
Mondragon Vidal
Claudia Patricia
Mondragon Vidal

mar 8/02/22  mar 1/03/22
mar 1/03/22

mar 15/03/22 mar 5/04/22

1. Comprender informacion sobre situaciones cotidianas y laborales actuales y 44 horas

futuras a través.

vie 28/01/22  vie 8/04/22 Mario Alejandro

Moreno

1. Identificar modelos matematicos de acuerdo con los requerimientos del 10 horas
problema planteado en contextos sociales y productivos.

2. Plantear problemas matematicos a partir de situaciones generadas en el 10 horas
contexto social y productivo.

3. Resolver problemas matematicos a partir de situaciones generadas en el 10 horas
contexto social y productivo.

4. Proponer acciones de mejora frente a los resultados de los procedimientos 12 horas

matematicos de acuerdo con el problema planteado.

mar 25/01/22 mar 8/02/22  Juan Uriel Castafio
Vera
Juan Uriel Castafio
Vera
Juan Uriel Castafio
Vera
Juan Uriel Castafio
Vera

mar 8/02/22  mar 1/03/22

mar 1/03/22  mar 15/03/22

mar 15/03/22 mar 5/04/22

Identificar la dindmica organizacional del sena y el rol de la formacién profesional 40 horas

integral de acuerdo con su proyecto de vida y el desarrollo profesional.

Induccién
EVALUAR Gestor

lun 24/01/22  vie 28/01/22

1. Ofrecer servicios del establecimiento de acuerdo con portafolio, tipo de hotely 40 horas
5. Brindar en espaiiol e inglés informacidn turistica del destino seguin el contexto 44 horas
local. (Inglés 50%)

5. Brindar en espaiiol e inglés informacidn turistica del destino seguin el contexto 84 horas

local. (Inglés 50%)

lun 24/01/22  lun 4/04/22 Yhonson Enrique
Guatibonza Castro

jue 27/01/22  jue 7/04/22 Yhonson Enrique
Guatibonza Castro

jue 27/01/22  vie 8/04/22 Leny Campuzano

Giraldo

1. Alistar herramientas de tecnologias de la informacion y la comunicacion (tic), 10 horas
de acuerdo con las necesidades de procesamiento de informacién y
2. Aplicar funcionalidades de herramientas y servicios tic, de acuerdo con 10 horas

manuales de uso, procedimientos establecidos y buenas practicas.

Juan Uriel Castafio
Vera
Juan Uriel Castafio
Vera

mié 26/01/22 mié 9/02/22

mié 9/02/22  mié 2/03/22
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Id Resultado de Aprendizaje Horas  |Comienzo Fin Instructor
101 3. Evaluar los resultados, de acuerdo con los requerimientos. 10 horas  mié 2/03/22 mié 16/03/22 Juan Uriel Castafio
Vera
102 4. Optimizar los resultados, de acuerdo con la verificacion. 12 horas mié 16/03/22 mié 6/04/22  Juan Uriel Castafio
Vera
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